8

	Учебное общественное экспертное заключение подготовлено в рамках проекта «Социальное проектирование и общественная экспертиза социальных проектов, как эффективный механизм повышения социальной стабильности государства и общества» (Самарская область, 2014-2015гг.)

	Объект общественного экспертного заключения
	Социальный проект «Школа организаторов» (представлен ГБФ «Фонд Тольятти»

	Ф.и.о. участника проекта, подготовившего заключение
	Соколова Елена Владимировна

Кошелева Марина Борисовна


1. Краткая характеристика проекта  
Авторы проекта «Школа организаторов» описывают проблему, на решение которой направлен проект следующим образом:

«Организация культурно-массовых мероприятий для нашего города не новость и у нас существуют десятки различных фестивалей совершенно различных направлений культуры и искусства. В мае этого года Советом событийного туризма была проведена встреча, где собрались все организаторы крупных мероприятий города. Как правило, люди, которые начинали заниматься организацией данных мероприятий 5, 10, 20, 30 лет назад, так и до сих пор тянут на себе это дело. Оказалось, что мы являемся самыми молодыми представителями данной сферы деятельности. Проблема заключается в том, что опыт и знания, которые были получены за эти годы, практически никак не передаются молодому поколению. Мы можем прийти к тому, что через несколько лет некоторые фестивали исчезнут, вместе с людьми, которые их организуют. Поэтому появилась идея - на базе нашего, относительного молодого, фестиваля организовать обучение и провести полный цикл подготовки мероприятия в течение 1,5 лет.»
   Цель проекта - обучение группы людей в сфере организации культурно-массовых мероприятий на основе реализации ежегодного фестиваля Animation Zone.
   Этапы реализации проекта: 

1. Формирование рабочей группы для реализации проекта.
2. Проведение обучающих семинаров, занятий и практических работ по передаче опыта в сфере организации городских массовых мероприятий.
3. Создание условий для практического применения полученных знаний – непосредственное участие в организации фестиваля Animation Zone.
4. Мониторинг, оценка и рефлексия проведённого мероприятия. Формирование отчётов и материалов по проекту.
5. Полный цикл самостоятельной организации мероприятия.
Для рекламирования и продвижения фестиваля авторы проекта планируют использовать фестивальную платформу КУЛЬТУ.РА. На данной площадке будет организован стенд.
Для получения практических навыков организации сценических конкурсов авторы проекта планируют использовать  фестиваль Толкон.
Качественные результаты проекта 

1. Рабочая группа овладеет навыками проектирования, организации мероприятий, фандрайзинга.
2. Будет сформирована новая команда организаторов.

   В 2014 году фестиваль Animation Zone проводился уже в 5 раз. За прошедшие 5 лет проект обрёл стабильную целевую аудиторию более 1000 человек и сформировал минимально достаточное количество финансовых источников и стратегию независимой организации. Сформированная в результате команда сможет успешно взять на себя ежегодную организацию этого мероприятия и реализовать ряд новых, за счёт полученных знаний в сфере поиска спонсоров, партнёров и фандрайзинга.
  Комментарии к бюджету 
В бюджете проекта предусмотрены средства по следующим направлениям:

- гонорар сотрудников проекта и консультантов:

     - руководитель;

     - бухгалтер;

     - видеограф и фотограф (для создания комплекса рекламных материалов, на основе которых впоследствии будут привлекаться спонсоры и партнеры);

     - ведущие;

     - дизайнер (разработка раздаточного материала, брошюр, коммерческого предложения, визиток, флайеров, стенда и костюмов);

- аренда:

     - помещения для проведения семинаров;

     - проектора;

     - Дворца культуры;

     - звукового и светотехнического оборудования;

     - фотоугла;

- расходы:

     - полиграфические;

     - призовой фонд;

     - транспортные;

     - обеспечение безопасности на фестивале;

     - кофе – брейки во время проведения семинаров;

- материалы:
     - раздаточные на проведение семинаров;

     - для изготовления декораций, костюмов и презентационного реквизита.

    Финансовое обеспечение деятельности вызывает ряд вопросов, а именно:

1. Аренда помещения для проведения семинаров. Для 30 человек можно использовать помещение, в котором располагается НКО.

2. Расходные материалы на проведение семинаров (20 000 : 30 чел. = 666 руб./чел.). Количество и стоимость не указаны. Расходы завышены.
3. В расходных материалах указаны блокноты. В полиграфические расходы включены индивидуальные брошюры и раздаточный материал 17 занятий по 30 листов А4. Смета не представлена. 

4. Изготовление визиток 50шт. х 30чел.=1500 шт., флайеров 100 шт. х 30 чел. =3000шт. Учитывая, что по информации организаторов фестиваля основные спонсоры имеются, нет необходимости изготовления такого количества визиток и флайеров. Следует учитывать, что количество коммерческих предложений только 50 штук.

Деятельность в рамках проекта

   Пункт 11 текста - задача рабочей группы - распространить информацию о своих конкурсах среди интересующейся целевой аудитории. Следует отметить, что согласно информации, размещенной на сайте фестиваля, имеется целевая аудитория, ориентированная на участие в фестивале и его организации. «Первый фестиваль состоялся 23 мая 2010 года. Количество участников - 300 человек. Если меня кто-то спросит, кто его организовывал, я отвечу не шутя - всё активное аниме сообщество города. Посредством социальных сетей мы находили друг друга, узнавали о проблемах и задачах, которые стоят перед нами. Сообща нашли решение всех вопросов. Благодаря активному участию анимешников, весёлому и позитивному настрою на сходках и планёрках нам удалось в короткие сроки сделать самый крупный аниме-фестиваль за историю города.

Фестиваль был организован за 2 месяца. Можно сказать, что у него было два рождения. Первая запланированная дата - 11 апреля, была намечена ещё в декабре 2009 года. Но на тот момент активных участников в составе организаторов не было. В течении трёх месяцев сообщество набирало единомышленников в одной группе ВКонтакте, что в будущем дало хороший потенциал». 
   В пункте 13 текста проекта отмечено, что в феврале в рамках фестиваля Толкон будет возможность получения практического опыта  организации сценических конкурсов. 
Получается, что участники проекта учатся не только на примере фестиваля Animation Zone, как заявлено, но и на других фестивальных площадках.

   В пункте 17 деятельности в рамках проекта итогом обучения заявлено получение  благодарственных писем и грамот, свидетельствующих об окончании курса обучения и получения теоретических знаний и практических навыков в организации культурно-массовых мероприятий. Обученные не получат удостоверения или сертификата об окончании курса обучения и получения теоретических и практических навыков в организации культурно-массовых мероприятий. Таким образом, участник проекта  не сможет предъявить документ, подтверждающий прохождение обучения. Получается, что подготовка проходит в рамках конкретного фестиваля. Готовятся 30 человек – организаторов для одного фестиваля, что нецелесообразно.

     2. Состояние городской среды в сфере организации фестивального движения

В рамках подготовки настоящего экспертного заключения, прежде всего представлялось необходимым определить, какова реальная ситуация в сфере фестивального движения в городе Тольятти. Была изучена информация, имеющаяся в открытых источниках (преимущественно, Интернет-источники), а также нормативные правовые акты в сфере молодежной политики. Они были отобраны потому, что фестивальное движение – главным образом, сфера интересов молодежи.  Выявлено следующее. 
Ранее в Тольятти в рамках городской программы «Молодежь Тольятти»  действовала подпрограмма «Тольятти фестивальный», включающая традиционно проводимые фестивали. Впоследствии указанная подпрограмма перестала действовать. Большинство фестивалей, которые до сих пор проводятся в Тольятти, имеют организаторов и последователей. С развитием волонтерского движения фестивальные площадки привлекают молодежь и студентов для организации и проведения фестивалей. Молодежь, участвуя в мероприятиях, приобретает необходимый опыт и практику их организации и проведения. В частности при проведении фестиваля студенческая весна в Тольятти в 2014году в привлечении волонтеров проблем не было. Студенты и учащиеся массово принимали участие во всех организационных мероприятиях и с большим воодушевлением рассказывали о своей работе. Кроме того, ежегодно перечень мероприятий, проводимых в городе, претерпевает некоторые изменения. Активная молодежь вносит свои коррективы. Предпочтения различных групп молодежи становятся все более разнообразными. Каждый хочет попробовать себя в разных видах деятельности. В качестве примера следует отметить фестивальную платформу Культу.ра - пять фестивалей в один день. Фестивальная платформа — это объединение проектов различных организаций жителей города и гостей, объединяющее различные молодёжные увлечения, деятельность учреждений культуры а также, различные благотворительные проекты.
   В Тольятти проходит множество ежегодных фестивалей самой различной направленности.
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Фестиваль восточных и этнических танцев «Анатолия» 

Ежегодно проходит в городе начиная с 2004 года. За это время фестиваль стал международным: среди его участников и гостей не только жители России, но и граждане Германии, Турции, Сирии. Кроме собственно восточных танцев на фестивале представлены и танцы других народов: цыганские, украинские, ирландские, казачьи и прочие. В рамках фестиваля кроме конкурсной программы присутствует и обучающая, включающая мастер-классы, семинары, творческие мастерские.

Фестиваль друзей The Beatles

Первый традиционный фестиваль друзей The Beatles прошёл в Тольятти в 2001 году. В фестивале принимают участие поклонники, знатоки истории и творчества The Beatles из Москвы, Санкт-Петербурга, Самары и Тольятти.

Барабаны мира — ежегодный международный фестиваль, проводящийся в окрестностях Тольятти с 2003 года. Поддержку фестивалю оказывает комитет по делам молодёжи мэрии Тольятти.

Особенностью данного фестиваля является то, что в нём принимают участие как профессионалы игры на барабанах, так и новички, желающие попробовать свои силы, приобщиться к мировой культуре барабанной музыки.

В программе фестиваля проводятся мастер-классы игры на барабанах, тренинги психоэмоциональной разгрузки, выступление коллективов из разных городов России, гала-концерт с участие музыкантов из США, Ливана, Индии, Израиля и других стран. Организуется музей барабанов мира, проводится этно-выставка-продажа.

Фестиваль проводится на открытом воздухе, участники проживают в палаточных лагерях и соседних турбазах. Обычно проходит в течение нескольких дней в режиме нон-стоп.

Гастрономический Фестиваль "Оливагифт Гурман"

Всероссийский конкурс (фестиваль)« Оливагифт Гурман», разделяется для участников на два подконкурса. Первый, –«Оливагифт Дом-Гурман» для физических лиц. Он проводится во всероссийском масштабе. Второй,- «Оливагифт Шеф-Гурман» для юридических лиц. Этот фестиваль впервые прошел в рамках двух городов - Тольятти и Самара в 2012 году. Он стал ежегодным и в планах будет проходить еще и в других городах России.

Цель - посредством фестиваля привлечь истинных гурманов разнообразием мировых кулинарных шедевров, для расширения кулинарного кругозора. Гастрономический фестиваль «Оливагифт Шеф-Гурман» дает рост узнаваемости ресторанных брендов, и необходимую целевую аудиторию истинных гурманов для этих ресторанов. Горожане становятся экспертами в течение месяца и выбирают лучших участников-финалистов. Таким образом, жители городов - это главные судьи в оценки шеф- поваров и работы персонала ресторана.

Фестиваль «ГЭС»

«ГЭС» — ежегодный международный фестиваль электронной музыки и экстремального спорта. Это крупный проект Поволжья, объединяющий в себе наиболее массовую интернациональную музыкальную культуру и экстремальные виды спорта.

Первый фестиваль ГЭС прошел летом 2007 года на Мастрюковских озёрах. По итогам было решено сделать фестиваль ежегодным. Теперь ГЭС проходит на песчаной отмели полуострова Копылово, находящегося посреди Волги, напротив Жигулёвских гор.

Фестиваль «Классика OPEN FEST»
Международный музыкальный фестиваль «Классика OPEN FEST» проводится с 2010 года, но его основа заложена намного раньше: в течение шести лет на время зимних и летних каникул в Тольятти собирался Молодёжный симфонический оркестр Поволжья под управлением Анатолия Левина, профессора Московской консерватории. Этот оркестр составляет основу музыкальных коллективов, участвующих в фестивале. Местом проведения Гала-концерта фестиваля был выбран летний театр базы отдыха «Волна» (Портпоселок). В программе фестиваля шедевры мировой симфонической и вокальной музыки в исполнении не только тольяттинских и московских музыкантов, а также представителей Испании, Белоруссии, Украины, Узбекистана, Казахстана и других стран.

Музейный пикник
Начиная с 1996 года проводится тольяттинским краеведческим музеем при поддержке мэрии города. Цель фестиваля — стимулирование культурных инициатив. 

ТолКон   

Фестиваль фантастики и фэнтези. Проходит с 2013 года и является ежегодным. После первого же года был принят в кольцо конвентов. В основе фестиваля лежит ролевое движение, но с претензиями на самую широкую аудиторию всех возрастов и культурных предпочтений.

Аnimation Zone  
Ежегодный фестиваль анимации и косплея. Проводится с 2010 года. С 2011 по 2013 год занимал два дня в мае. С 2014 года организуется в формате день/ночь и длится ровно одни сутки. Ключевой особенностью фестиваля является наличие сюжета, выражаемого через авторские видеоролики, театральные постановки и ролевую игру. Фестиваль имеет интерактивную часть, проводящуюся параллельно концертной программе. Программа состоит из конкурсов костюмов, вокальных и танцевальных конкурсов, показа авторских клипов и анимации, выставок графических работ, фотографии, мастер-классов, а так же турниров по настольным и видео играм.

Международный детский фестиваль гандбола  

Фестиваль детских команд по гандболу проводится в Тольятти с 2001 года. Сроки его проведения совпадают с празднованием Дня города Тольятти.
Соревнования проводятся в универсальном спортивном комплексе «Олимп», а также спортивном комплексе «Акробат». Программа фестиваля предусматривает не только спортивную, но и культурную часть. В День города участники принимают участие в театрализованном шествии по улицам Автозаводского района. Проводятся конкурсы «Визитная карточка» и «Мисс и Мистер Фестиваля». Участникам предоставляется возможность совершить экскурсии по городу и Жигулёвскому морю, посетить технический музей.

Фестиваль восточных единоборств  

Фестиваль ушу проводится в Тольятти начиная с 1997 года. Организаторы фестиваля среди его целей называют просвещение людей в сфере здорового образа жизни, обмен оздоровительными технологиями. В рамках фестиваля проводится множество тренингов и семинаров по чайной культуре, ушу, цигун, турнир по игре Го.

Фестиваль баскетбола   

В декабре 2007 года в городе состоялся первый детский фестиваль баскетбола «Жигули-баскет». Планируется сделать фестиваль регулярным. 
Фестиваль исторического фехтования          

В мае 2009 года состоялся первый турнир исторических поединков «Ратоборец». Организатором мероприятия является тольяттинский Клуб исторической реконструкции «Ордонанс». Наряду с турниром в рамках фестиваля состоялись мастер-классы по историко-бытовым танцам, костюму, владению длинным мечом, также прошла ярмарка. В фестивале приняли участие исторические клубы из Сербии, Ульяновска, Уфы, Самары и Пензы.
   Вывод: в городе Тольятти имеется достаточно большое разнообразие фестивальных площадок, поэтому вышеприведенное утверждение разработчиков проекта о затухании фестивального движения не соответствует истине. 
В Тольятти реализуется Муниципальная программа организации работы с детьми и молодежью в городском округе Тольятти  «Молодежь Тольятти» на 2014-2020 гг. 

Цель Программы: создание условий для успешной социализации и эффективной самореализации молодежи, развитие потенциала молодежи и его использование в интересах инновационного развития городского округа Тольятти.

Среди задач Программы:

Содействие развитию человеческого потенциала, формирование системы поддержки инициативной и талантливой молодежи.

Поддержка некоммерческих организаций, осуществляющих деятельность в сфере молодежной политики.
В результате реализации Программы в городском округе Тольятти произойдет:

- сохранение и увеличение числа молодежи городского округа Тольятти в возрасте от 14 до 30 лет (далее - молодежь), принимающих участие в мероприятиях молодежной политики;

- увеличение количества социально-ориентированных некоммерческих организаций, работающих в сфере молодежной политики, получивших помощь в получении муниципальной имущественной поддержки.

Содействие творческой самореализации молодёжи в 2014 году осуществлялось через реализацию и организацию городских мероприятий, среди которых особо стоит выделить: XXII Всероссийский фестиваль «Российская студенческая весна» и все мероприятия, которые были проведены до и после: отборочный этап XXII Городского фестиваля «Студенческая весна», гала-концерт XXII Городского фестиваля «Студенческая весна». Кроме этого, проведение областного фестиваля фэнтези и фантастики «ТолКон 2014»; фестиваля анимации «AnimationZone»; фестиваля «КУЛЬТУРА»; Дня Молодёжи «ART CITY»; вручения именных стипендий мэра г.о. Тольятти; игр Региональной Лиги КВН Тольятти «Среднее Поволжье», праздничных программ, приуроченных ко Дню независимости России, Дню семьи, Дню российского флага. 

   В 2014 году комитетом по делам молодежи была оказана финансовая поддержка 7 (семи) социально ориентированным некоммерческим организациям, путем предоставления субсидии юридическим лицам (за исключением субсидий государственным (муниципальным) учреждениям), индивидуальным предпринимателям, а также физическим лицам - производителям работ, услуг в целях финансового обеспечения (возмещения) затрат в связи с выполнением работ, оказанием услуг для детей и молодежи (в возрасте от 14 до 35 лет) в городском округе Тольятти на общую сумму 500 тыс. руб. 

Поддержаны такие проекты как: проект «Семейная история», фестиваль анимации и косплея «Animation Zone»; Проект «Арт-коммуна: ТИТО» и другие не менее интересные и важные для города Тольятти проекты.
   Профессия «организатор»
   В проекте «Школа организаторов» авторы считают необходимым организовать обучение молодежи проведению мероприятий.
   Организатор — это человек, который берёт на себя функции некоего массовика-затейника. Он может устроить любое мероприятие на достойном уровне; также планирует и координирует сценарий и развитие праздника. Организатор должен быть коммуникабельным человеком, умеющим удерживать внимание других длительное время. У него должны быть обширный круг деловых связей в разных сферах и талант договариваться с кем угодно по любому вопросу.

В институтах культуры появились новые специальности: менеджер в шоу-бизнесе или режиссёр культурно-массовых представлений. Обучение по такому профилю только приобретает популярность, а организаторы прекрасно практикуют не одно десятилетие. Это доказывает, что человек может стать массовиком-затейником, даже если он в прошлом был педагогом, актёром или экономистом. 
   Организаторов готовят, поэтому аргументы разработчиков проекта о том, что организаторов никто не готовит, не соответствуют действительности. 
   Подготовка специалистов для организации и проведения различных мероприятий, в том числе фестивалей осуществляется в образовательных учреждениях по направлению – социально- культурная деятельность по следующим профессиям: 
- аниматор;

- арт – менеджер;

- имиджмейкер;

- инструктор – методист;

- культуролог;

- менеджер по туризму;

- менеджер социально- культурной деятельности;

- организатор досуга;

- организатор праздников;

- педагог – организатор;

- постановщик культурно - досуговых программ;

- режиссер театрализованных представлений и праздников;

- социальный педагог;

- социальный психолог.

Профили подготовки включают: 

- менеджмент детско-юношеского досуга;

- менеджмент социально-культурной деятельности;

- постановка и продюсирование культурно-досуговых программ;

- социально-культурная анимация и рекреация;

- социально-культурные технологии в индустрии досуга.

В ходе качественной профессиональной подготовки в образовательном учреждении выпускников научат:

- руководить учреждениями культуры (парками культуры, отдыха и развлечений, центрами досуга и другими), организовывать и планировать их деятельность, подбирать кадры, находить источники финансирования (спонсорство, благотворительность, меценатство);

- организовывать досуг детей, подростков и юношества, взрослого населения;

- создавать программы и проводить социально-культурные мероприятия, направленные на творческое развитие детей, подростков и взрослого населения;
- разрабатывать проекты социальной реабилитации;
- подготавливать и проводить анимационные и рекреационные программы;
- проводить выездные информационно-просветительские (выставки, ярмарки), праздничные мероприятия;

- продюсировать массовые культурные мероприятия: концерты, фестивали, конкурсы, смотры, праздники и другие;
- составлять сценарии социально-культурных программ;
- разрабатывать постановочный план (монтажный лист) будущего спектакля (номера, программы);
- организовывать и проводить репетиции;
- использовать в постановке социально-культурных программ различные технические возможности: световое, звуковое и шумовое оформление, декорации, кино-, видео- и компьютерное оборудование, специальную сценическую аппаратуру;
- обеспечивать связи с общественностью и рекламу социально-культурных программ;
- преподавать профильные дисциплины в колледжах и вузах, историко-культурные предметы в школах и школах искусств.
   3. Результаты проведенного анкетирования
 Цель проекта «Школа организаторов» - обучение группы людей в сфере организации культурно-массовых мероприятий на основе реализации ежегодного фестиваля Animation Zone. 
Чтобы получить ответы на вопросы: каково отношение молодежи к идее подготовки организаторов фестивалей,  какие фестивали, проводящиеся в городе, молодежь знает; имеется ли  желание участвовать в фестивальной деятельности и обучаться, была разработана анкета. Вопросы сформулированы таким образом, чтобы анкетируемые отразили свою осведомленность о проводимых в городе фестивалях, назвали наиболее востребованные из них, указали необходимость ежегодной смены тематики фестивалей, высказали предложения по изменению фестивальной программы Тольятти. Кроме того, от участников анкетирования планировалось получить информацию о том, в каком качестве они участвуют в фестивальной деятельности: организатор, волонтер, зритель. В анкете предлагалось также высказать  мнение о необходимости специального обучения для организации и проведения фестивалей образовательными учреждениями и организаторами фестивалей, а также обозначить собственное мнение о желании обучаться.
Анкетирование проводилось на Форуме некоммерческих организаций. В анкетировании приняли участие представители активной молодежи  – участники Форума в количестве 38 человек.  

По итогам анкетирования получена следующая информация:

-знают о фестивалях, проводимых в Тольятти – 74% (28 человек) – отсюда можно сделать вывод, что в молодежной среде достаточно высок уровень знания о  фестивальных площадках; 
-участвуют в качестве организаторов – 26% (10 человек), зрителей – 63% (24 человека), волонтеров – 50% (19 человек); считают, что участие в подготовке и проведении фестивалей дает достаточный опыт – 89% (34 человека). Отсюда можно сделать вывод, что определенную группу молодежи (из числа организаторов, волонтеров и зрителей) уже можно привлекать к организации и проведению фестивалей;
-считают необходимым проходить специальное обучение – 66% (25 человек)  – отсюда можно сделать вывод, что молодежная аудитория считает необходимым осуществлять деятельность более профессионально после прохождения обучения;
-считают, что обучение должны проводить организаторы одного из фестивалей – 66% (25 человек), 26% (10 человек) считают, что у них больше опыта –  отсюда можно сделать вывод, что при ответах анкетируемые не учитывали большое разнообразие тем фестивалей, их специфику и участников;

-считают, что обучение должны проводить учебные заведения – 53% (20 человек) –  отсюда можно сделать вывод, что основная часть молодежи для получения знаний выбирает учебные заведения.
Хотели бы войти в группу обучаемых одного из фестивалей – 68% (26 человек), в то же время 79% (30 человек) считают, что темы фестивалей ежегодно должны меняться –  отсюда можно сделать вывод, что нецелесообразно проводить обучение по одному фестивалю, если они ежегодно должны меняться.
Высказаны предложения по изменению фестивальной программы: 

- увеличение количества фестивалей и мероприятий – 26% (10 человек) –  отсюда можно сделать вывод, что часть молодежи не задействована в организации и проведении   городских мероприятий;
- улучшение качества организации – 5% (2 человека),  привлечение большего количества людей - 5% (2 человека) –  отсюда можно сделать вывод, что большинство молодежи устраивает качество организации мероприятий и охват участников.

   4. Выводы

Эффективность проекта низкая, результаты достигнуты не будут. 
   5. Предложения
Для проведения очередных фестивалей Animation Zone целесообразно привлекать интересующуюся целевую аудиторию и волонтеров. 
Развитие фестивальной направленности способствует привлечению молодежи с различными потребностями в самореализации с учетом собственных интересов. В соответствии с имеющимися склонностями можно привлекать молодых людей к проведению различных мероприятий в качестве волонтеров. Если говорить в целом о подготовке специалистов - организаторов досуговой деятельности для городского сообщества, то это должны быть дипломированные специалисты со знанием, как общих вопросов организации работы, так и различных направлений культуры, в том числе и субкультур. Это позволит организовывать и проводить и фестивали, и конкурсы, и концерты, и другие мероприятия на высоком профессиональном уровне.
